Sobre a confianca

Costuma-se dizer que o diagnostico sobre os males de que sofre o nosso pais
esta feito. Que todos sabemos do estado de disfuncionamento da justi¢a, da educagao ou
da economia. Direi, pelo contrario, que o diagnostico ndo esté feito. Que muito esta por
dizer ou estda mal dito. Conhecemos os efeitos, talvez os sintomas, mas como 0s
conhecemos mal, ndo somos capazes de determinar a doenca, nem detectar a que nivel
da realidade ela se situa. E uma patologia politica ou social? Ou psicoldgica, individual
e colectiva? Se ¢ verdade que qualquer coisa funciona mal neste pais, ndo conhecemos
as suas causas profundas.

Situar-me-ei, para a andlise breve de alguns desses sintomas, no plano do que se
pode chamar “mentalidades”. A mentalidade ¢ uma crenga colectiva que esta por detras
de uma série de comportamentos especificos e que lhes da uma certa unidade. Por
exemplo, a “esperteza” portuguesa ¢ um traco de mentalidade, supde a crenca que,
contornando a lei sem propriamente a transgredir, se age bem e se auto-valoriza. Neste
sentido, a mentalidade tende a formar uma “cultura”, como quando se diz que se tem a
“cultura do oportunismo” ou a “cultura da responsabilidade”. A mentalidade cria uma
cultura que procura enraizar-se nos habitos e costumes colectivos.

Ora, nesse plano das mentalidades, hda uma maneira de pensar e de agir dos
portugueses que me parece estrutural, condicionando multiplos comportamentos de
indole diversa. Antes de o analisar, vou dar um exemplo: o queixume ou a lamuria, tdo
criticada por socidlogos e politicos. O portugués queixa-se de uma entidade ao mesmo
tempo indeterminada e precisa: o “nosso pais”, “eles”, “os portugueses” que sao assim e
assado — numa lista de vicios e defeitos interminavel. Quem se queixa de todos pde-se
automaticamente de fora — de fora do pais e do povo criticados e a que ele, no entanto,
pertence. Por outro lado, ao criticar, desvaloriza o pais, valorizando-se a si proprio
porque ele, sendo critico, destaca-se dessa “choldra”. Enfim, a critica ou queixume, que
supde pelo menos um interlocutor, separa a0 mesmo tempo que, por ser quase um
habito nacional, mantém o lago de convivéncia e sociabilidade. Mais: da-lhe um
caracter identitario: “Nos, os portugueses, temos um pais nulo.” Paradoxalmente,
queixamo-nos e culpamos a esséncia que faz de nos portugueses. E assim, de maneira
irreal, escapamos a esséncia que nos define. Flagelamo-nos para ter o gozo de fugir a
flagelagao.

Numa palavra: ndo vivemos simplesmente o queixume. A sua enunciacao faz-
nos entrar numa estrutura complexa de sentidos contraditorios, de forgas e emocgdes
opostas e, no entanto, complementares. Na verdade, com o queixume iniciamos um
movimento paradoxal, circular e vicioso, pois ele termina aonde comegou (como a
“pescada de rabo na boca”). E um movimento que fecha em vez de abrir, e que, quando
abre (o queixume cria um “fora” puramente imagindrio e aparente, um “outro pais”) ¢é
para fechar. Repare-se como ¢ indeterminada e indefinida a situagdo em que me coloca
0 queixume no espaco € no tempo: pertenco e ndo pertenco a este pais, sera sempre
assim e no entanto eu ja la ndo estou, etc. Aonde estou, para onde vou, o que quero e
como o quero — tudo se torna vago, improvavel e impreciso.

Esta estrutura fundamental que atravessa os meus desejos mais fundos, a minha
vontade e 0 meu pensamento — e de que o queixume nao passa de um exemplo -, ¢ geral
no comportamento do nosso povo a todos os niveis: ndo s6 na relagdo social com os
outros, mas na atitude perante a politica, a profissdo, o trabalho, na vida amorosa e na
vida familiar. Vivemos sempre num movimento que vai de um polo ao seu oposto.



Aproveita-se o impasse em que os polos opostos tendem a entalar o individuo para
julgar fugir dele. Chamarei a esta estrutura “o paradoxo do duplo impasse”. Tende a
destruir for¢as vivas mas faz viver — atenuadamente; traz sofrimento mas tira-se um
gozo desse sofrimento.

Darei mais um exemplo: qual a atitude do portugués (mas também do Governo)
perante a politica de “modernizacao”? Por um lado, gostaria de gozar dos beneficios
prometido das novas tecnologias, da funcionalidade de uma gestdo racionalizada e da
seguranca anunciada; por outro, complica e entrava a concretizagdo dessa politica com
um acréscimo incrivel de burocracia (por parte do Governo), de confusdo nos servigos
publicos, de resisténcia (por parte dos cidadaos) por inércia, medo de perder direitos e
medo, também, da inhumanidade do processo de modernizagao, medo de perder o rosto
humano, o seu territério e as suas referéncias tradicionais. E pois, por e contra a
modernizagdo, tal como o Governo obedece também, ainda, ao paradoxo do duplo
impasse, exigindo, ja, subjectividades formatadas para cumprir sem discutir e deixando
proliferar a irracionalidade dos comportamentos “espertos”, das realizagdes obscuras,
duvidosas, nao-transparentes. E vai-se sempre de um polo ao outro, sem a coragem de
quebrar o circulo vicioso. Porque se faz parte desse circulo e se o alimenta,
alimentando-se dele. Chama-se a isso viver no duplo impasse.

Mas o que ¢ o duplo impasse? O conceito, criado por Esterson e Gregory
Bateson da Escola de Palo Alto, designa a situagdo em que se encontra um individuo
submetido simultaneamente a duas ordens contraditdrias. Por exemplo, quando um pai
ameaca o filho que quer sair de casa com a injuncao: “Vai, vai! Anda!” proferida num
tom tal que supde a ordem contraria: “Nao saias!” O duplo impasse implica aqui uma
ordem verbal — “Sai!” — e uma ordem nao-verbal compreendida no tom — “Nao saias! Se
sais vais ver o que te acontece!” Se a situacdo envolve uma forte tensdo e violéncia, a
crianca s6 tem um tipo de resposta: desmaia ou abdica, desatando a chorar. E uma
reacc¢do de desmoronamento emocional face a um beco sem saida para a acg¢do.

A estrutura geral do duplo impasse que vivemos em Portugal também nos
paralisa, ou melhor, reduz as nossas capacidades de ac¢do e de autonomia no agir,
diminuindo, por exemplo a rapidez ou a eficicia com que executamos tarefas. A
estrutura ¢ geral e cria impasses politicos que se encaixam uns nos outros: impasses
individuais, conjugais, familiares, impasses sociais, impasses politicos e impasses da
identidade nacional. Ora, cada impasse fecha o nosso espago de iniciativa, retirando-nos
a possibilidade de atravessar ou criar espagos exteriores aonde existe um “fora”, ou seja,
uma abertura para respirar. Com efeito, devemos ter a consciéncia aguda da auséncia do
“fora” no nosso pais. O “fora” ¢ aquele espaco aberto, imprevisivel, aonde forcas
desconhecidas surgem e que nos alimentam. Por exemplo, individualmente, é certo que,
apesar da liberdade politica e da democracia de que gozamos, existem muitos menos
espagos e forcas prontas a manifestar-se neles em Portugal do que em Espanha ou na
Holanda. Nos, individualmente, nem sabemos do que somos capazes, nao conhecemos
as enormes forcas que nos habitam e que se encontram entravadas, adormecidas ou
inibidas dentro de nos. Porqué? Porque faltam os “foras”, espagos exteriores de
expressao dessas forgas. Como se V€, o exterior existe no interior e pede sempre para se
manifestar.

A quase auséncia desses espacos, ndo visiveis por causa do fechamento causado
pelo “paradoxo portugués do duplo impasse”, tem um efeito perverso: o de fazer crer a
vitima que ndo esta presa e entalada. Este efeito vem do movimento (como vimos, em
circulo) que vai de um polo do impasse ao pélo contrario. De um ao outro andamos,
pensamos, mexemo-nos. Nao vendo que caminhamos para o sitio de onde viemos.
Mais: se ¢ verdade que a nossa actividade vital e social ¢ mais lenta do que deveria ser,



nés agitamo-nos muito e depressa, em gestos dispersos e descontinuos, saltando
facilmente de um interesse para outro. Dai vem, certamente, também, um dos factores
que contribuem para o que habitualmente se caracteriza como “a capacidade de
adaptacao dos portugueses”. Curiosamente, aqui se ilustra igualmente 0 movimento em
duplo impasse: agitamo-nos muito no tempo curto, ¢ somos lentos no médio e longo
prazo. Por isso, porque contrariamente a crianga que, sob a pressao do beco sem saida,
fica paralisada enquanto nds somos induzidos a um certo tipo de movimento irregular, o
duplo impasse portugués ¢ paradoxal. E mesmo duplamente paradoxal — pois o
paradoxo abre o pensamento e as emogdes, € 0 nosso tolhe-os, levando-nos para a
repeticao ineficaz dos mesmos automatismos.

A forca desta estrutura dos comportamentos traduz-se em multiplos efeitos.
Citemos um que, de certo modo, nos tem sido nefasto: a capacidade que a sociedade
portuguesa possui de absorver, assimilar e submeter a ldgica do paradoxo do duplo
impasse todo o factor perturbador que tente, do exterior, quebrar o processo. Uma
reforma, uma ideia nova que ameacem modificar o ritmo do movimento do duplo
impasse, ¢ imediatamente digerida e transformada para a adaptar a inércia desse
movimento. Se se introduz uma nova funcionalidade num sistema de servigos, por
exemplo, far-se-4 tudo para reduzir a sua eficiéncia e a sua novidade, tratando-a
segundo a logica tradicional, adiando a sua aplicacdo, considerando-a como uma
funcionalidade igual as outras, entravando o seu funcionamento com habitos, lentidoes,
burocracias antigas. De certo modo acolhe-se bem a sua originalidade, tdo bem mesmo
que logo se lhe aplica toda a espécie de procedimentos que acabam por desfuncionalizar
a sua funcdo. As novas oportunidades? Esse novo ensino que vinha ndo sé premiar uma
carreira de know-how e de competéncias adquiridas, mas sobretudo abrir caminhos para
outras maneiras de obter rapida e eficazmente conhecimentos técnicos e profissionais,
foi mastigado num d&pice e transformado em estratégias oportunistas para possuir
diplomas sem nada aprender. E sempre o movimento da pescadinha de rabo na boca que
ganha.

Insisto: a estrutura sedimentada nos nossos comportamentos — individuais e
institucionais — revela-se tdo forte que constitui uma barreira poderosa a mudanga.
Porque ndo se opde a sua integragdo, mas vira-o do avesso, dando-lhe a direc¢ao
contraria. Nesse sentido, podemos afirmar que somos um povo quase imbativel, com
uma capacidade de resisténcia rara.

Outros efeitos ajudam a consolidacdo dessa mesma resisténcia. Repare-se: o
duplo impasse produz multiplos desfasamentos em diferentes dominios. Porque se diz
uma coisa e se faz outra, porque se proclama a eficiéncia das novas oportunidades
enquanto na realidade ela é sabotada; ou porque se celebram os brandos costumes ¢ a
violéncia doméstica grassa em todas as classes da nossa sociedade, alimenta-se a
distancia e a diferenca entre a linguagem e o real, entre as palavras e as emogdes, entre
o discurso politico e a accdo — ou como se dizia em termos hoje obsoletos, reforca-se o
desfasamento entre “o ser” e "o parecer’. Mas nds ndo temos s6 uma ‘“cultura do
parecer”, somos eximios em transformar o ser em parecer e vice-versa, saltar de um
para outro e voltar atrds para ficar, afinal, no mesmo sitio, quer dizer num sitio
indefinido, “por ai”, lugar do movimento em circulo do duplo impasse.

Um outro paradoxo sem saida interessa-nos particularmente: o queixume
generalizado quanto ao pais gera uma relagdo com outrem também ambivalente. Porque
0 outro com quem converso € com quem me acordo para dizer mal de tudo e de todos,
pertence a esse povo de que me afasto e me queixo. Note-se como o paradoxo do duplo
impasse cria uma situacdo escandalosa e quase inaceitavel: critica-se primeiro o nosso
pais para o poder construir depois ou melhor, a critica do nosso pais constitui o lago



principal da sociabilidade publica entre compatriotas. Quando, o que seria natural e
saudavel devia levar-nos a afirmar primeiro o nosso amor pelo pais e, em seguida,
eventualmente, critica-lo. Mas ndo: o queixume universal ¢ o mundo as avessas, ¢ a
maneira de viver razoavelmente, mas as avessas, nesse mundo. Queixamo-nos primeiro,
desvalorizamos a nossa terra € 0 nosso povo — mas para o amar depois?

Em todo o caso, o queixume conduz ao afastamento dos portugueses uns dos
outros — e ¢ a enunciagdo tacita dessa distancia que alimenta o lago da sociabilidade
nacional. Ora disto decorre um sentimento geral que define a relagdo essencial ao outro:
a desconfianga. A atitude primeira de um portugués em face de outro ¢ a desconfianca.
Ou seja, ¢ a possibilidade do conflito que funda a paz social, porque esta se tece através
do substrato primeiro da rede dos lacos entre os portugueses. E esse substrato é a
desconfianga. Nos possuimos dois pares de olhos, uns atrds dos da frente, para ver,
escondidos, o que verdadeiramente ¢ o outro, para além das aparéncias, das palavras e
expressoes visiveis. Sao olhos que procuram adivinhar as intengdes reais de outrem, ja
que se supde sempre que elas ndo correspondem as suas palavras. E como se supde este
desfasamento, esta implicito que o que o outro pensa nao € necessariamente bom para
mim (ao contrario da sua fala). Ou seja, a minha relacdo primeira com o meu
interlocutor, meu compatriota, define-se como parandide, quer dizer tendencialmente
parandica. O primeiro sentimento que, no espago publico, une os portugueses e lhes da
coesao nao ¢ o amor ou a solidariedade, mas a desconfianga.

Eis uma conclusao importante da nossa analise, que ndo ¢ feita para nos animar.
Porque ¢ preciso ver no queixume o nicleo de uma constelacao de forgas e ndo apenas
um sentimento isolado: a acusagdo, a critica, a agressao verbal surgem muitas vezes
como variantes da queixa. Acusa-se alguém vitimando-se a si proprio, quer dizer,
queixando-se no fundo da hostilidade do outro. A inveja, o ciime, o amuo, a auto-
flagelacdao tao do gosto dos portugueses pertencem a essa constelagdo que gira a volta
do queixume e da lamuria. E a rede geral da paranoia social que nos prende e nos fixa a
essas forcas. De tal forma que a desconfianga entra num circuito que resumiremos
assim: desconfianga — inseguranga — fragilidade — medo - dependéncia — falta de
autonomia e de iniciativa. Circuito de forcas que se investem no plano individual e no
plano colectivo. O que revela um “complexo” maior da sociedade portuguesa, que leva
os seus membros a sentirem-se inferiores, diminuidos, desvalorizados. Com uma
enorme falta de confianga em si mesmos e no futuro do pais. Nunca a altura das suas
tarefas.

Se Portugal se resumisse a esta situacdo, estariamos condenados a repeti¢do
eterna de comportamentos que esgotariam as nossas forcas. Uma situagdo sem saida.
Ora nés constatamos que ha linhas de fuga, ha excepgdes a regra, hd coisas que se
fazem em Portugal e que o fazem avangar, mesmo se, muitas vezes, esses exemplos
acabam por se dissolver e morrer no movimento de duplo impasse. Mas como criar
linhas de fuga que aumentem as for¢as de vida, que permitam agir, vencer as
resisténcias e impor espagos novos de confianga? Porque, o que estd aqui em jogo, ¢ a
construgdo de um outro circuito de forgas, forcas de confianca que tragam segurancga,
coragem e autonomia.

Como fazer? O que fazer para quebrar o sortilégio que nos enfeiticou? Como
sair do circulo vicioso que nos enreda na inveja € na parandia, no pequeno gozo de nos
fazermos vitimas e de acusar os outros de todas as culpas? Muitos de nos, certamente,
andam obcecados com esta questdo. Como mudar?

Se devesse condensar numa imagem Unica a situagdo que acabei de descrever,
escolheria a figura do adolescente. A adolescéncia é também o mundo as avessas. E
aquele periodo de crescimento em que o ou a jovem deixa de ser crianga para se



preparar para a idade adulta. Nessa fase de transi¢do, o adolescente tem de fazer
rupturas, desligar-se dos pais, da familia, para adquirir a autonomia que fara dele um
homem. Periodo dificil, doloroso, ndo s6 porque tem de se opor aqueles que ama, mas
porque deve conquistar — nem certo sentido, sempre sozinho — as condi¢des da sua
propria independéncia. Por isso, as tensdes, conflitos, for¢as contraditérias que nele se
agitam se intensificam pondo a sua carne ao vivo. A psiquiatra e psicanalista Francoise
Dolto chamou a este estado do adolescente “o complexo da lagosta”. Quando a lagosta
faz a sua muda abandona as escamas e fica desprotegida, com a carne a vista. Digamos
que o portugués tem qualquer coisa do adolescente. Também ele esta em revolta contra
0 seu protector (o seu pais), fragilizado e a procura de crescer. Com uma diferenga: o
seu estado assemelha-se a uma adolescéncia petrificada, que parou na sua evolucdo. E
que, em vez de lutar pela passagem ao estado adulto, arranjou defesas mais ou menos
artificiais, a laia de novas escamas. Defesas que o salvaguardaram das dificuldades do
crescimento, bloqueando-o naquela fase de transi¢do em que o adolescente se opde aos
pais e a sociedade inteira. Simplesmente, essas defesas tiraram-lhe as forgas intensas
proprias da sua idade, deixando-o sem vontade e capacidade de se revoltar mesmo para
conquistar a sua independéncia. N6s somos adolescentes parados e envelhecidos que
nos mascaramos de adultos. Ficamos emocionalmente subdesenvolvidos, realmente
dependentes e frageis, falsamente protegidos pelas imagens e discursos que criamos no
movimento do duplo impasse. E assim fabricamos novas oposi¢des e impasses: nem ja
adolescente nem ainda adultos, ndo podemos regredir nem avangar, bloqueados na
aparéncia de uma maturidade que ndo formamos e que nao podemos alcangar brusca e
directamente, sob risco de nos destruirmos.

Como fazer, entdao? Numa breve nota, Frangoise Dolto observa que, a falta de
ritos de passagem — que, antigamente, nas sociedades rurais operavam a transicdo da
adolescéncia para a idade adulta — € possivel recorrer, as vezes com €xito, a construgao
de um projecto que se propde ao jovem adolescente em crise. Penso que é uma ideia
extrapolavel para o nosso pais. Um projecto formador para todo o pais. Quando digo
“formador” quero significar um processo de crescimento interno. Nao através de uma
“modernizacao” puramente formal e tecnologica que nao mobiliza ninguém porque nao
atinge profundamente as suas for¢as de vida, o seu desejo de autonomia e de participar
no espago publico para a realizagdo de um bem comum. A confianca em si — que o
adolescente, perdido, ndo possui — s6 se ganha quando se da a possibilidade de realizar,
quer dizer de ver o resultado da sua ac¢do, o produto do seu trabalho contribuir para a
obra de todos. E esta tem de ser uma visd@o. Uma visdo para o Portugal do futuro que
estara presente na mente dos portugueses.

Mas como gerar confianca sem forcar ou tomar iniciativas voluntaristas e
artificiais? Porque ndo se cria confianga por decreto. E como produzir confianga quando
o contexto social é mais propicio a engendrar pessimismo? E preciso que a confianga
nas¢a de uma disposicao natural e ndo de uma atitude calculada. Ora a confianga em si
mesmo ndo ¢ uma atitude, mas acompanha a propria for¢a de existir. Por exemplo,
como se ganha a confianga de uma crianga fechada sobre si ou desconfiada? Falando-
lhe de tal modo que ela cesse de pensar que tem ali uma ameaga em poténcia, falando-
lhe de uma coisa que lhe interessa, criando um terceiro termo mediador que abra a
crianga para o mundo e transfira a sua atencdo de nds para um objecto que lhe interesse
e nos interesse; eventualmente, construindo com ela esse objecto, um jogo, um
brinquedo comum. Propor-lhe uma tarefa em que invista as suas forgas.

Esse projecto tem de criar um interesse comum exterior, um “fora”’que seja o
nosso espaco de iniciativa, ndo uma fé irracional e imagindria, mas a crencga confiante
que o futuro sera moldado através do investimento livre das nossas forcas. Insisto nesta



“liberdade”: é ela que faz nascer o lago afectivo da confianga, intensificando as
energias. A confianca torna-se assim formadora da “subjectividade” do individuo.
Confianga tao so6lida que ndo tera medo do risco, pois ela propria engendrard o risco
necessario a produ¢ao do novo. Sera mais forte que o risco, mais forte que a
desconfianga paranoide. Podera abrir e expandir o lago social, pois ela propria constitui
uma for¢a poderosa: contamina, cria empatias, vence a inveja, acorda nos outros a
confianga que lhes falta.

A confianga precisa, ¢ verdade, de um contexto, quando nao ¢ suficientemente
forte para, por si s, o engendrar. Mas € sempre possivel analisar e tomar consciéncia
das nossas forcas, ensaiar a confianca em nds mesmos. E preciso que a maturidade que
nos traz a confianga constitua um acontecimento formador. E preciso que lhe demos
todo o sentido, o alcance, as possibilidades, o horizonte futuro dos seus efeitos.

Confiar assim ¢ quebrar o circulo vicioso daquele duplo impasse que nos tolhe e
nos deixa empedernidos numa adolescéncia nunca acabada. Confiar ¢ varrer do novo
campo de ac¢do os obstaculos levantados pela desconfianga parandide. Esta paralisa e
impede de avangar. A confianga abre o campo do futuro, abre espontaneamente o
caminho para a expressdo das nossas forcas criativas, para o risco saudavel da inovagao.
Tenhamos confiangca para admirar, porque a admiragdo, cria forgcas e prazer no
admirador e no admirado. Deixemos de nos focalizar no nosso pequeno ego, que nao
tem importancia nenhuma. A confianca vem da expressdo da forca vital. Eis o que
deveria estar no centro desse grande projecto para Portugal: a libertacdo das nossas
forcas adormecidas, inibidas, mas que sdo imensas € poderosissimas, para que possamos
criar mais forcas e mais vida.
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