SEMINARIO

“FERRAMENTAS DE GESTAO NAS TECNOLOGIAS
DE INFORMACAQO”

Parque de Exposicdes de Aveiro (Aveiro Expo)
19 de Marco de 2009
Aveiro

Co-organizador: Media Partner:

. SEMANA

INOVA

REDE D& INOVACAD &M AVERO

OBJECTIVOS:

* Analisar o papel das tecnologias de informacdo na globalizacdo da informacdo e sua

seguranga;

e Divulgar os referenciais normativos aplicaveis a seguranca da informacao;
e Sensibilizar para a relevancia das actividades de ID&l nas tecnologias de informagdo e

comunicagao;

e Sensibilizar para os beneficios da implementacao e certificacdo de Sistemas de Gestdo das

Tecnologias de Informagéo.

09h00 Recepcao dos Participantes

09h30 Sesséo de Abertura
Joana dos Guimardes Sa — Directora, APCER

09h45 O Desenvolvimento Sustentavel das
Telecomunicagdes.

Artur Manuel Calado — Director Executivo,
INOVA RIA

10h15 A Realidade Empresarial. Globalizagao
da Informacéo e Seguranca

Eurico Neves — Vogal da ANETIE Associacéo
Nacional das Empresas das Tecnologias de
Informacéo e Electronica

10h45 Certificacéo de Sistemas de Gestédo de
Servicos de Tl em Portugal de acordo com a
ISO/IEC 20000-1

Mério Lavado - Coordenador da Task Force
ISO/IEC 20000 da ITSMF PORTUGAL

11h15 Coffee Break

11h45 Implementacéo de Modelos de Gestdo
para Seguranca da Informacgéo - Desafios e
Beneficios

Fernando Fevereiro Mendes — Gestor de
Negécios da SINFIC

12h15 A certificacdo QWEB
Liliana Vilas - ZEUS QUIMICA Lda.

12h45 Espaco para Debate

*a confirmar orador

13h00 Almoco (livre)

14h30 Testemunho sobre a implementagcao
de ferramentas de gestao — ISO 27001/ISO
20000/SOX

PT Sistemas de Informacao, S.A. *

15h00 A implementacao de Sistemas de
Gestdo 1ISO 27001 e ISO 20000 - Principais
Etapas

Paulo Faroleiro — Director, NOVABASE IMS

15h30 Coffee Break

16h00 O factor ID&I na Engenharia de
Software

Joao Filipe — Sécio Gerente, MAISIS Sistemas
de Informagéo, Lda.

16h30 As principais ferramentas de gestéo
no sector das Tecnologias de Informacao
Hermano Correia — Coordenador, APCER

17h00 Espaco para Debate

17h30 Sesséao de Encerramento
Joana dos Guimardes Séa — Directora, APCER




